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ENTRETIEN GÉNÉRAL ET PRÉVENTION  
DES DOMMAGES

ÉLIMINATION DES MOISISSURES 
La formation de moisissure se rencontre surtout dans des endroits à l’ombre et constamment 
humides. Les spores du milieu naturel sont transportées par le vent et atterrissent 
couramment sur les surfaces des terrasses. Il est important de noter que l’apparition de la 
moisissure est une fonction de la nature et pas nécessairement une défaillance du matériau 
où on la retrouve. Un lavage périodique avec du savon/détergent et de l’eau aidera à retirer  
la saleté de surface. Cela permettra également d'éviter l'accumulation de pollen, de débris  
et de spores qui peuvent causer et accélérer la formation de moisissures. 

Attention : Il ne faut pas utiliser un nettoyeur haute pression pour « décaper » la moisissure  
ou la saleté sur la surface d'une terrasse. La nature abrasive du jet d'eau pourrait 
endommager le matériau en faisant pénétrer les spores dans le matériau ce qui pourrait 
ensuite créer un problème plus difficile à corriger. Utilisez une laveuse à pression avec  
buse à jet plat seulement pour mouiller délicatement ou rincer les surfaces de terrasse 
 en bois ou composite.
 
Il existe de nombreux produits de nettoyage pour terrasses et extérieurs disponibles chez  
les détaillants. Il est important de veiller à utiliser un nettoyant spécialement conçu pour votre 
application. Après avoir sélectionné un produit, veillez à lire, comprendre et suivre toutes les 
instructions fournies par le fabricant. Certains produits de nettoyage et inhibiteurs peuvent 
être plus efficaces que d’autres selon les conditions environnementales auxquelles votre 
terrasse est soumise. De plus, il est toujours recommandé de tester le nettoyant sur une 
petite surface peu visible avant de l'appliquer sur l'ensemble de la terrasse.
   
INHIBITEURS DE MOISISSURE 
Pour le nettoyage des terrasses, plusieurs produits anti-moisissures sont disponibles dans 
les magasins de peinture, les quincailleries, les points de vente en ligne et les centres de 
rénovation afin d'empêcher la formation de moisissures à long terme. Pour tout produit 
choisi, assurez-vous de lire, de comprendre et de suivre toutes les instructions fournies par 
le fabricant. Selon les facteurs environnementaux entourant votre terrasse, certains produits 
de nettoyage préventif pourraient être plus efficaces que d’autres. Il faudra peut-être essayer 
plus d’un produit. Pour l’entretien préventif continu, suivez les recommandations du fabricant.

 
ENTRETIEN DE LA TERRASSE

NETTOYER VOTRE TERRASSE 
Un nettoyage périodique est recommandé selon les besoins pour éliminer les salissures 
superficielles. Nettoyez avec un savon doux et de l'eau, et utilisez une brosse douce pour 
éliminer toute accumulation de saleté. Il est toujours recommandé de tester le nettoyant  
sur une petite surface peu visible avant de l'appliquer sur l'ensemble de la terrasse.

PRODUITS DE NETTOYAGE DE BASE POUR TERRASSES
•  �Les nettoyants pour terrasses contiennent généralement du percarbonate de sodium et un 

détergent. Ils sont efficaces contre les salissures normales et éliminent les taches de moisissure.
•  Les taches de rouille peuvent être éliminées à l'aide de nettoyants à base d'acide oxalique. 
•  �Les taches de graisse peuvent être éliminées à l'aide de dégraissants commerciaux 

contenant du propylène glycol, de l'hydroxyde de sodium et des détergents.
•  �Les détachants/diluants peuvent être utilisés modérément sur les taches de graisse  

ou d'huile particulièrement tenaces, mais doivent être rincés immédiatement à l'eau,  
car ils attaquent le grain du bois. Ils contiennent généralement des distillats de pétrole,  
du xylène, du méthanol, de l'acétone ou d'autres solvants organiques.

NETTOYAGE À HAUTE PRESSION
Les nettoyeurs haute pression peuvent être utilisés pour nettoyer les produits de terrasse 
Deckorators®; toutefois, il convient d'utiliser une buse à jet plat et de régler le nettoyeur haute 
pression sur la puissance minimale. Maintenez l'extrémité de la buse à au moins  
20 cm (8po) de la surface de la terrasse pour éviter tout dommage.



DÉNEIGEMENT ET ENLÈVEMENT DE LA GLACE
Il convient d'être particulièrement prudent lors de l'enlèvement de la neige sur votre terrasse afin d'éviter d'endommager la surface de votre terrasse. 
Nous recommandons d'utiliser une pelle à neige en plastique sans bord métallique. Un balai-brosse à poils durs peut très bien faire l'affaire et minimise  
le soulèvement. La neige légère peut également être déblayée à l'aide d’un souffleur de feuilles.
 
N'essayez pas de briser ou de gratter la glace sur la surface de terrasse; utilisez plutôt des produits de déglaçage le cas échéant. Nous n'avons 
connaissance d'aucun effet néfaste lié à l'utilisation temporaire de produits de déglaçage sur les terrasses Deckorators; toutefois, nous recommandons 
d'utiliser un produit de déglaçage moins agressif pour la surface. Ces types de produits de déglaçage peuvent comporter les indications « Sans danger 
pour les animaux domestiques », « Non préjudiciable pour le béton » ou « Non nocif pour le gazon ». Une fois la glace et la neige fondues, veillez à bien 
brosser tout résidu éventuel du produit de déglaçage.

PRÉVENTION DES ÉRAFLURES ET DES RAYURES
Tout comme pour les revêtements de sol intérieurs, il n'est pas recommandé de traîner des meubles ou d'autres objets lourds sur les planches de votre 
terrasse, car cela pourrait rayer la surface du revêtement.

PRÉVENIR LES DOMMAGES CAUSÉS PAR LA CHALEUR
Il n'est pas recommandé de placer des objets chauds tels que des braseros métalliques directement sur votre terrasse. Une chaleur extrême peut 
endommager les planches de votre terrasse.

 
ENTRETIEN DES CAPUCHONS DE POTEAUX

NETTOYER VOS CAPUCHONS DE POTEAUX 
Un nettoyage périodique est recommandé selon les besoins pour éliminer les salissures superficielles. Nettoyez avec un savon doux et de l'eau,  
et utilisez une brosse douce pour éliminer toute accumulation de saleté. Il est toujours recommandé de tester le nettoyant sur une petite zone peu  
visible avant de l'appliquer sur l'ensemble du capuchon de poteau.

ENTRETIEN PRÉVENTIF DES CAPUCHONS DE POTEAUX EN CUIVRE 
Pour conserver un aspect brillant, appliquez une cire pour voiture immédiatement après l'achat du capuchon de poteau, puis renouvelez l'application  
tous les 3 à 6 mois.

ENTRETIEN PRÉVENTIF DES CAPUCHONS DE POTEAUX EN ACIER INOXYDABLE 
L'acier inoxydable est un alliage de fer contenant plus de 10 % de chrome. L'acier inoxydable est recouvert d'une couche d'oxyde dure qui le rend  
résistant aux taches. La corrosion et l'usure enlèvent ce revêtement, provoquant la rouille de l'acier. Pour entretenir ce revêtement, nettoyez  
régulièrement le capuchon du poteau avec un mélange de vinaigre et d'eau gazeuse.

ENTRETIEN PRÉVENTIF DES CAPUCHONS DE POTEAUX EN VERRE 
L'exposition aux éléments peut oxyder le métal en filigrane de votre capuchon de poteau en verre et celui-ci pourrait perdre sa couleur originale. 
L'application d'une cire de voiture avant de placer le capuchon de poteau à l'extérieur aidera à prévenir l'oxydation initiale. Réappliquez la cire  
de voiture tous les 3 à 6 mois, au besoin.

ENTRETIEN PRÉVENTIF DES CAPUCHONS DE POTEAUX EN BOIS
Comme pour tous les produits en bois, nous vous recommandons d'enduire les capuchons de poteaux en bois d'une finition extérieure de haute qualité 
afin de préserver la beauté naturelle du bois et de garantir une durée de vie optimale. Appliquez sur toutes les surfaces de bois, ainsi que sous  
le capuchon, avant l’installation.

ENTRETIEN DU GARDE-CORPS

NETTOYER VOTRE GARDE-CORPS
Un lavage régulier à l'eau et au savon/détergent aidera à éliminer les salissures superficielles. Il est toujours préférable de tester le nettoyant dans  
un petit endroit en retrait avant de l’appliquer à tout le système du garde-corps. Il ne faut pas utiliser un nettoyeur haute pression pour « décaper » 
les salissures de la surface du garde-corps. Un nettoyeur haute pression équipé d'une buse à jet en éventail ne doit être utilisé que pour humidifier 
légèrement ou rincer la surface du garde-corps.

Le nettoyage de votre garde-corps ou de vos balustres en aluminium minimisera les effets des intempéries et éliminera les agents salissants afin d'améliorer 
l'apparence de votre garde-corps. Le non-respect des consignes d'entretien et de nettoyage suivantes peut entraîner l'annulation de la garantie limitée sur  
le garde-corps et les balustres en aluminium Deckorators. Pour les demandes de garantie concernant des produits installés à moins de 1,6 km (1 mile) d'une 
zone côtière exposée à l'eau salée, vous devez suivre les consignes de nettoyage et la fréquence indiquées ci-dessous, et tenir un registre détaillant chaque 
date de nettoyage, la méthode utilisée et le détergent utilisé. 

1. �Pour les garde-corps et les balustres situés à une distance de 1,6 km (1 mile) de la côte et exposés à l’eau salée, le nettoyage doit être effectué tous les trois mois.
2. �Pour les garde-corps ou les balustres situés à plus de 1,6 km (1 mile) de la côte et exposés à l’eau salée, il est recommandé de les nettoyer tous les six mois 

ou, au minimum, une fois par an. La quantité de saleté de surface sur votre garde-corps variera en fonction de votre zone géographique et des conditions 
environnementales. Il peut être nécessaire de nettoyer plus fréquemment afin de restaurer et de conserver l'apparence souhaitée dans votre région.   



LES DÉTERGENTS 
La plupart des savons et détergents doux considérés comme étant sans danger pour les mains nues conviennent à l'aluminium à revêtement. N'utilisez 
aucun type de savon ou de détergent qui recommande le port de gants ou d'un masque respiratoire pour la protection individuelle. N'utilisez aucun savon 
ou détergent qui pourrait endommager un fini peint. Par exemple, n'utilisez jamais de nettoyants alcalins ou acides agressifs, de solvants puissants ou de 
nettoyants abrasifs qui pourraient endommager la surface.

Le meilleur moment pour nettoyer un garde-corps ou des balustres est par des températures douce et lorsque le métal est à l'ombre. N'essayez pas de 
nettoyer les surfaces métalliques chaudes qui ont été chauffées au soleil. Évitez également de nettoyer à des températures négatives ou lorsque le métal 
est suffisamment froid pour provoquer de la condensation.

INSTRUCTIONS POUR LE LAVAGE À LA MAIN 
1. Humidifiez le garde-corps et/ou les balustres en aluminium Deckorators avec de l'eau propre. 
2. Nettoyez toutes les surfaces à l'aide d'une éponge non abrasive ou d'un chiffon doux et d'une solution nettoyante détergente douce. 
3. Pour de meilleurs résultats, commencez par le haut du garde-corps ou des balustres et travaillez vers le bas. 
4. �Rincez adéquatement le garde-corps ou les balustres avec de l'eau propre pour enlever toute la solution de nettoyage et les résidus. Dans les régions où 

l'eau a une forte teneur en minéraux, nous recommandons de sécher avec un chiffon doux non pelucheux ou une peau de chamois pour éviter les taches.

INSTRUCTIONS POUR LE LAVAGE SOUS PRESSION 
1. Une solution de nettoyage à base de détergent doux est recommandée comme moyen de transport pour la saleté.
2. �Utilisez une pression moyenne ainsi qu'un embout de buse à jet plat. Ne dépassez pas 1 000 PSI et maintenez l'embout de la buse à au moins 46 cm 

(18po) de votre garde-corps ou de vos balustres.
3. Lavez toutes les surfaces exposées. 
4. �Rincez abondamment à l'eau claire pour éliminer toute trace de solution nettoyante et tout résidu. Dans les régions où l'eau a une forte teneur en 

minéraux, nous recommandons de sécher avec un chiffon doux non pelucheux ou une peau de chamois pour éviter les taches.

ENTRETIEN PRÉVENTIF DES GARDE-CORPS À CÂBLES 
Utilisez de l'eau chaude et un savon doux pour le nettoyage. Évitez d'utiliser des solutions abrasives ou des matériaux abrasifs de nettoyage, incluant,  
mais sans s'y limiter : les nettoyants alcalins ou acides ou solutions contenant du phosphate trisodique, de l'acide phosphorique, de l'acide chlorhydrique, 
de l'acide fluorhydrique, des fluorures ou des composés similaires. Évitez d'utiliser des outils de nettoyage électriques. Nettoyez les raccords et le câble 
après l'installation, puis tous les 6 mois par la suite.

ENTRETIEN PRÉVENTIF DES GARDE-CORPS EN ALUMINIUM 
Nous vous recommandons de vérifier et de nettoyer votre garde-corps en aluminium une fois par an dans des conditions normales. Dans des 
environnements plus dangereux ou en cas de forts encrassements, un nettoyage plus régulier s'avérera nécessaire. Pour nettoyer, lavez le garde-corps 
avec une solution d'eau tiède et de détergent doux puis rincez le tout pour enlever tous les résidus. Le garde-corps devrait être nettoyé à l'aide d'un 
chiffon doux ou d'une éponge. Testez le nettoyant sur une petite zone peu visible avant de l'appliquer sur l'ensemble du système de garde-corps afin  
de vous assurer qu'il n'entraîne aucun changement de couleur ni aucun dommage.

JOURNAL D'ENTRETIEN DU GARDE-CORPS ET DES BALUSTRES EN ALUMINIUM
Veuillez utiliser ce journal pour consigner vos opérations de nettoyage. Le fait de ne pas conserver un registre de chaque nettoyage annulera la garantie 
limitée de Deckorators sur les garde-corps et les balustres en aluminium pour les installations situées à moins de 1,6 km (1 mile) de la côte et exposées  
à l'eau salée.

DECKORATORS.COM ©2025 Deckorators, Inc. Tous droits réservés. Deckorators est une marque déposée de Deckorators, Inc. 
15681_1/25

Date  
de nettoyage

Méthode  
de nettoyage

Marque  
du détergent

Quantité de  
détergent utilisée

Marque et modèle du 
nettoyeur haute pression, 
le cas échéant

PSI, le cas échéant


